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Los retos del turismo post COVID19 K: 2]9
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El Coronavirus ha sido absolutamente disruptivo, el panorama econdémico, social y politico ha cambiado por
completo. El Banco Mundial prevé una caida mundial del PIB superior al 5,2%, la mayor desde la posguerra en
1945. En Espafia se habla de un 11%, lo cual superara con diferencia a cualquier otra situacion vivida en el ultimo
siglo.

El impacto de la caida econdémica esta afectando sobre todo a la industria de los servicios y, dentro de este
sector, particularmente al turismo. Tan solo en Espafia se estima una caida cercana a los ocho mil millones de
euros que representa un desplome del 64,7% en relacion al afio anterior. A nivel mundial, la ESTA estima unas
pérdidas de mas de 150 mil millones de euros.

Los retos a los que se enfrenta el sector del turismo tanto en Espafia como en el resto del mundo seran
enormes por lo que se necesitara de auténtico liderazgo para encontrar soluciones a corto y medio plazo. Es
por ello que la Fundacion Advanced Leadership y la Fundacion Incyde, proponen la realizaciéon de una Cumbre
Mundial para reflexionar sobre los retos que enfrentard la economia global a corto, medio y largo plazo
congregando a algunas de las mentes e instituciones mas importantes del mundo para vislumbrar el futuro.

La CUMBRE MUNDIAL DEL DEL FUTURO DEL TURISMO tiene el objetivo principal de encontrar soluciones al futuro de la
industria turistica, no solamente en Espafa sino en el resto del mundo. Su resultado sera la Declaracion de Barcelona, donde
las maximas autoridades y actores mundiales del mundo del turismo, se comprometeran a una serie de medidas para proteger
y promover el turismo post COVID.




En esta Cumbre, que tendra un formato hibrido (presencial/virtual), se confrontaran ideas, se promovera el
debate, se hablara sobre la situacion actual y contrastara con ejemplos pragmaticos de coémo enfrentarse a
esta nueva realidad.

Como parte de la Cumbre, se realizara una convocatoria para que 300 lideres se formen de manera virtual
y tendran el compromiso de replicar los conocimientos aprendidos durante la Cumbre asi como de buscar
nuevos firmantes de la Declaracion de Barcelona.

La Cumbre se llevara a cabo con la colaboracion de diferentes organismos internacionales, asociaciones
empresariales, empresas y redes de conocimiento a nivel mundial. Entre ellas se incluyen: Organizacion
Mundial del Turismo (OMT), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Organismo Internacional de la
Juventud (OlJ), Organizacion de Estados Americanos (OEA), Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
Comision Europea (CE), exjefes de Estado y de gobierno y galardonados con el Premio Nobel. Asimismo,
contard con la participacion de diferentes ministros a nivel nacional y regional de turismo de todo el
mundo, lo que servird, a su vez, para contrastar las diferentes politicas publicas que se estan aplicando.
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Esta Cumbre precisa de un gran liderazgo.

La ciudad de Barcelona puede posicionarse como lider
internacional y de referencia a nivel mundial.

El Presidente Barack Obama con el
Presidente de ALF Juan Verde en la
Primera Cumbre de Economia Circular
en Madrid, 6 julio 2018
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VERTICALES

COVID-19Y CONTRIBUCION
RECUPERACION DEL GLOBAL

TURISMO La cooperacién internacional

El liderazgo de ciudadesy como clave de la
regiones como impulso para recuperacion del turismo
la recuperacién del turismo

NUEVA ERA DEL
TURISMO MICE

Reinvencién y nuevas
tendencias del turismo MICE

BON219

FUTLRE OF TOURSM 'WORLD Q‘}&m
MACELOMA, 2001

IDENTIDADES MARKETING

CULTURALES TURISTICO

Atributos culturales y El impulso de la demanda:
naturales de una region que un nuevo valor del tiempo y
la convierten en una opcién el espacio para los destinos

atractiva de promocion turisticos sostenibles

exterior

DESTINOS
SOSTENIBLES

Del overtourism al turismo
regenerativo, ecoldgico y
sostenible

DIGITALIZACION Y
SMART
DESTINATIONS

Atencion personalizada y

aplicacion de las nuevas
tecnologias en el sector del
turismo



CONTENIDOS

COVID-19Y
RECUPERACION DEL
TURISMO

El liderazgo de ciudades y
regiones como impulso para la
recuperacion del turismo

IDENTIDADES
CULTURALES

Atributos culturales y naturales

de una regién que la convierten

en una opcidén atractiva de
promocidén exterior

Reflexiones y tendencias del
turismo postcovid-19.

Turismo y modelo econdmico tras
la pandemia: cambio o continuidad.

TURISTICO
Modificacién del comportamiento

del cliente y la oferta de la El impulso de la d.emanda‘ L
empresa. nuevo valor del tiempo y el
Cambios en el hospitality después espacio para los destinos

de la Covid-19. - a
El municipio o conjunto de turisticos sostenibles

municipios que son destinos
turisticos con marca propia.
Coopetencia para recuperar el
turismo.

El desarrollo del turismo urbano.
El espacio como nuevo destino
turistico.

¢Ha cambiado el relato del destino
turistico?

Flexibilidad en tiempos de
coronavirus.

Del overtourism al undertourism y el
impacto del sector.

Turismo rural y de interior.

Los seguros de viaje, un
compafiero insustituible tras la
pandemia.

Patrimonio como clave para
impulsar el turismo.

MARKETING

El patrimonio cultural y el natural como
factores basicos de diferenciacion, junto
con la cultura viva o artistica del
destino.

Las industrias creativas como
generadoras de nuevos productos
turisticos.

Turismo cultural o cultura turistica.
Turismo gastronémico: condicién para
la eleccion de destino.

La reconversién del turismo de sol y
playa.

El turismo rural tras la pandemia:
pasajero o definitivo.

¢ Tiene fecha de caducidad el turismo
negro?

Liderazgo de las regiones y nuevos
productos turisticos en clave local.
Qué legado queremos que nos deje el
turismo en nuestro destino.

NUEVA ERA DEL
TURISMO MICE

Reinvencion y nuevas

tendencias del turismo MICE

La confianza y la seguridad como
herramientas de decisioén en la
eleccion de destino.

Marca y comunicacion: claves
para el impulso del sector
turistico: los atributos con mayor
valor diferencial.

Propuestas personalizadas y
alternativas: turismo enoldgico.
El arte de la experiencia por
encima del viaje.

Nuevas oportunidades para el
turismo de salud y bienestar.
Herramientas de promocién del
patrimonio cultural.

Marca Espafa: repensar el
modelo turistico espafiol.
Turismo deportivo.

Reclamos turisticos mundiales
Orientacion al cliente.

¢ Qué caracteriza la forma de
viajar de cada generacion?

Las nuevas normas del turismo
joven.

Los hoteles del futuro y la
evolucién del CHECK-IN.
Turismo del siglo XXI: los hostels
y los alquileres vacacionales
como hospedaje turistico.

El gran potencial de los viajes
Family Friendly.

Turismo senior: un mercado en
crecimiento.

Impacto del turismo MICE sobre la
economia y la imagen del destino.
Buenas practicas empresariales y
protocolos especificos para el sector
MICE.

Repensando el sector eventos: ¢por
gqué nos reunimos?

Cambios como consecuencia de la
digitalizacion de las reuniones.

El futuro del mercado congresual y el
corporativo

DESTINOS
SOSTENIBLES

Del overtourism al turismo

regenerativo, ecolégico y
sostenible

DIGITALIZACION Y
SMART DESTINATIONS

Atencién personalizada y
aplicacién de las nuevas
tecnologias en el sector del
turismo

CONTRIBUCION
GLOBAL

La cooperacién internacional

como clave de la recuperacion
del turismo
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Turismo social y accesible.
Promocién de la sostenibilidad y
el crecimiento ecolégico inclusivo.
Politicas publicas para promover
el turismo sostenible y
responsable.

¢Cémo viajaremos en el futuro?
Convertir el transporte en la
propuesta de viaje.

Movilidad sostenible, huella de
carbono, energias renovables.
Turismo y cambio climético.

Big data e Inteligencia Artificial, la
experiencia personalizada e
interactiva del turista actual
Influencers como medio para la
promocioén de destinos turisticos.
Consumer Journey y creacion de
productos

La comunicacion como herramienta
en la sensibilizacion del turista.
DMMO: el marketing y la gestion
del destino turistico.

Innovacion cultural de masas

Estandares y protocolos de Covid-
19 en la experiencia turistica.
Coordinacion y alianzas para
transformar el turismo y lograr los
ODS.

Protocolos internacionales y
certificaciones actuales, Safe
Tourism, Safe Travel, Biosphere.
Colaboracion internacional y
publico-privada.

Confianza y seguridad: el factor
sanitario en el turismo post Covid.
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ADVANCED LEADERSHIP FOUNDATION

DECLARACION
DE BARCELONA
Y FORMACION DE LIDERES

El resultado final de esta Cumbre serd la Declaracion de Barcelona sobre el
Turismo Post-Covid, que se constituirda como un referente a nivel
internacional, también durante las siguientes décadas, no solo en Espania,
sino en todo el mundo. Los participantes firmaran dicha declaracion y, en el
futuro, se buscara la continuidad y colaboracion por parte de los actores mas
relevantes del ambito turistico internacional.

Para poder cumplir con este compromiso y, como parte de la CUMBRE

MUNDIAL DEL DEL FUTURO DEL TURISMO se realizard una

convocatoria internacional para 300 lideres que se formaran durante la
Cumbre de manera virtual y tendran el compromiso de replicar los
conocimientos aprendidos, asi como de buscar nuevos firmantes de la
Declaracién de Barcelona.

Los lideres seleccionados asumirdn el compromiso de obtener al menos 5
entidades firmantes que forman parte de la Declaracion de Barcelona y
difundir el contenido de la Cumbre mediante charlas que se sucederan en
los siguientes doce meses.



Fundacion Advanced Leadership

La Fundacion Advanced Leadership (ALF) es wuna
organizacion internacional sin fines de lucro con sede en
Washington D.C., y presencia en 10 paises. Su propdsito es
fomentar y promover el desarrollo de los futuros lideres
empresariales, politicos y sociales; a través de pasantias
laborales, cumbres de liderazgo, capacitaciones, conferencias
y programas ejecutivos en todo el mundo.

ALF ha organizado diversas cumbres internacionales en los
temas de sostenibilidad, economia verde, economia circular,
nuevas tecnologias, economia creativa, entre otros.

El modelo de ALF de formacion de lideres durante cada una
de las cumbres ha sido un éxito a nivel nacional e
internacional. Este modelo en el cual se seleccionan a lideres
para replicar lo aprendido durante las cumbres hace que el
evento no se lleve a cabo en tan solo dos dias sino a lo largo
de un aflo entero y que el impacto directo no sea tan solo de
los asistentes sino que se multiplica exponencialmente con las
presentaciones de los lideres.

ALF cuenta con oficinas en Washington, EEUU; Madrid,
Espafa y Buenos Aires, Argentina.

AADVANCED LEADERSHIP FOUNDATION

187 Autoridades

Ministros, secretarios,
congresistas, gobernadores,
directores de distintos
organismos y lideres
representantes de
diferentes empresas
importantes a nivel mundial)

9 Jefes de Estado.

187 Ponentes de gran
prestigio.

14 Premios Nobel.

+400 Periodistas
acreditados.

+ de 500.000 Impactos
en medios de
comunicacién (Gréafica -
diarios y revistas-, on-line,
television, radio)

LIDERES
+de 12.500 Postulados.

+de 10.700 Participantes
generales.

+ 300.000 Impresiones en
redes sociales

+100 Sponsors.



Fundacion INCYDE

La Fundaciéon INCYDE (Instituto Cameral para la Creacion y Desarrollo de
la Empresa) es una institucion creada en 1999 a iniciativa de las Camaras
de Comercio, dedicada al fomento y a la formacion del espiritu
empresarial, a la mejora de la cualificacion de los empresarios y a la
creacion y consolidacion de empresas.

La actividad de la Fundaciéon INCYDE esta orientada principalmente a la
consultoria y formacion en emprendimiento y empleo, y a la incubaciéon y
aceleracion de las ideas emprendedoras. Ademas, cuenta con la mayor
Red de Europa de infraestructuras de incubacion y aceleracion
especializadas en sectores estratégicos nacionales.

INCYDE trabaja con una
metodologia propia en todos los

ambitos del mundo empresarial y > :
. ANCIACION £/ CONTINUA _

del emprendimiento, logrando BoncnAnecs «ﬁ\x

optimizar los flujos de ! =

informacion entre los agentes
intervinientes

Camaras

Fundacién INCYDE

@
D ' Hasta la fecha INCYDE ha formado a
“ 180.000 emprendedores y empresarios
L N

Ha puesto en marcha 31.877 nuevas
iniciativas empresariales

Ha creado la mayor Red de Infraestructuras
para el Emprendimiento y la Creacién de
Empresas constituida por:

« 143 Viveros de Empresas

« 15 Incubadoras de alta Tecnologia

o 20 Coworking/Hub digital

% Ha invertido en Espafia 261 M€ de
fondos europeos

» I



2016 - 12 Cumbre de Economia
Verde, Cérdoba, Argentina.

“Generar conciencia sobre la correlacion &F\
» entre el crecimiento economico y la -
sostenibilidad ambiental” FCONOMIAVERDE

Entre los oradores que se dirigieron a la audiencia y capacitaron a los
lideres se encontraban: cuatro laureados con el Premio Nobel: Ada
Yonath, Kurt Wurthrich, Mario Molina y Shirin Ebadi, junto con varias
figuras internacionales del sector ambiental como Ken Salazar, ex
Secretario del Interior de los Estados Unidos, Robert Kennedy Jr.,
seleccionado como uno de los 100 Héroes del Planeta por la revista
Time, Alexandra Cousteau, cineasta y activista ambiental, entre otros. El
Presidente de Argentina, Mauricio Macri, se dirigio a los participantes y
les felicitd por su compromiso permanente con las iniciativas ecoldgicas
en Argentina y en el extranjero.

1.200 asistentes
+ de 2.000 aplicaciones
‘ 300 lideres
' 4 seleccionados

1*CONGRESODE™.  IMAGKON DE LIDER
")E-AM,‘A LATINA

By

20 Funcionarios publicos (Ministros, secretarios, gobernadores, directores de diferentes
organismos gubernamentales y otros lideres mundiales).

2 Jefes de Estado.

40 oradores de gran prestigio.

6 Premios Nobel.

2017 - 22 Cumbre de Economia

Verde, Cérdoba, Argentina.

“La competitividad economica debe &p
» basarse en inversiones en una economia «

mds sostenible ECONOMIA VERDE

CUMBRE

Entre los oradores que se dirigieron al publico y formaron a los lideres
se encontraban tres Premios Nobel, el Presidente Barack Obama
(Premio Nobel de la Paz 2009), Eric Maskin (Premio Nobel de Economia
2007) y Edmund Phelps (Premio Nobel de Economia 2006); asi como
expertos de renombre mundial. Entre los temas tratados se incluyeron
las nuevas tecnologias disponibles para promover una economia mas
ecoldgica, la industria de los seguros, el papel que desempefian los
gobiernos en esta transicion, la amenaza del cambio climatico y la
transformacion a un modelo econdémico e industrial mas productivo que
hara que éstas economias sean financiera y socialmente sostenibles.

2.000 asistentes
+ de 3.000 aplicaciones
300 lideres seleccionados

15 Funcionarios publicos (Ministros, secretarios, gobernadores, directores de diferentes organismos
gubernamentales y otros lideres mundiales).

1 Jefe de Estado.

25 oradores de gran prestigio.

3 Premios Nobel.



2018 - Cumbre de Economia Circular e . 2018 - Cumbre de Liderazgo en Cambio

Innovacion Tecnologica, Madrid, Espafia. . Climatico, Oporto, Portugal.
“Aumentar la conciencia publica sobre C \ “Como el cambio climdtico afecta a todos los Climate
» cémo la economia circular y la innovacién \) : » sect-ores de nuestra sociedad y tlen? un impacto Change_
suponen ventajas competitivas para el ECONOMIA CIRCULAR : directo en el futuro de todas las dreas de la Leadershi

. R economia, incluyendo sus modelos de produccion”
pais

La Fundacién se asocié nuevamente con el Presidente Obama, asi
como con otros Jefes de Estado como Ivdan Duque, Presidente de
Colombia, Pedro Sdnchez, Presidente de Espafia y Rosalia Arteaga,
Presidenta de Ecuador y con los ganadores del Premio Nobel
Christopher Pissarides (Premio Nobel de Economia 2010), Finn Kydland
(Premio Nobel de Economia 2004) y Barry Barish (Premio Nobel de
Fisica 2017). Los oradores debatieron cuestiones relacionadas con el
desarrollo social, tecnoldgico, ambiental y educativo, asi como posibles
estrategias para mejorar el proceso ambiental de cada uno de estos
temas en los @mbitos sociocultural y econdémico.

El sector agricola no es una excepcion y los efectos del cambio climatico
lo afectan rdpidamente y de varias maneras, entre ellas los cambios en
las temperaturas, las precipitaciones y los extremos climaticos. Esta
cumbre ofrecié soluciones practicas a corto y largo plazo, para ayudar a
este sector a mitigar estos impactos y demas problemas relacionados.
Entre los oradores de la Cumbre se encontraban el Presidente Barack
Obama y el Profesor Mohan Munasinghe, asi como Irina Bokova, ex
Directora General de la UNESCO.

2.500 asistentes
+ de 2.500 aplicaciones
400 lideres
seleccionados

83 Funcionarios publicos (Ministros, secretarios, gobernadores, directores de diferentes : . 40 Funcionarios publicos (Ministros, secretarios, gobernadores, directores de diferentes
organismos gubernamentales y otros lideres mundiales). . organismos gubernamentales y otros lideres mundiales).

4 Jefes de Estado. . . 1 Jefe de Estado.

44 oradores de gran prestigio. . . 23 oradores de gran prestigio.

4 Premios Nobel. . . 1 Premio Nobel.




2019 - Cumbre de Economia Naranja
(Economia Creativa) , Medellin, Colombia.

.

°

cimrbire

ECONOMIA NARANIA
\ MEDELLIN

“La importancia de la cultura y la creatividad para el
desarrollo, la transformacion social y el impacto de las
nuevas tecnologias en todos los aspectos de nuestras

vidas y que han generado trastornos economicos en todo
el mundo”

»

°

Mas de 50 oradores participaron en este evento,

incluyendo: el Presidente de Colombia, Ivdn Duque, el :

Alcalde de Medellin, Federico Gutiérrez, asi como : °

expertos mundiales en las areas de moda, tecnologia, :

musica, cultura, entretenimiento, entre otros. : ¢
°

1.800 asistentes
+ de 2.000 aplicaciones
347 lideres
seleccionados

« 10 Funcionarios publicos (Ministros, secretarios, gobernadores, directores de diferentes
organismos gubernamentales y otros lideres mundiales).

» 1Jefe de Estado.

- 55 oradores de gran prestigio.

2020 - Foro Emprender en la
Discapacidad, Barcelona, Espafia.

“Hay que trabajar juntos para lograr una
sociedad y una economia inclusiva,
promoviendo el emprendimiento y el empleo en
el ambito de la discapacidad”

EMPRENDER EN LA
BHCAPALIDAD

Cumeae Muwowat 2070

40 autoridades y ponentes de reconocido prestigio a nivel
internacional como el Dr. Rojas Marcos, Bisila Bokoko, o Tilly Lockey,
participaron en el Foro.

Emitido en streaming por RTVE desde los estudios de San Cugat del
Valles.

Grandes instituciones como la Fundacién La Caixa, el Grupo Social
ONCE, el Consorcio de la Zona Franca de Barcelona y la Fundacion
UNIVERSIA del Banco Santander, se sumaron como socios principales
al evento.

Concedidas 4 becas de practicas laborales en instituciones o empresas
de prestigio nacional, o desarrollando su proyecto emprendedor para
personas con discapacidad.

1.500 visualizaciones y

mas 23.000 impactos
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